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УТВЕРЖДЕНО


    постановлением администрации 



    Усть-Катавского городского


     округа

 

     от «19» декабря 2011г.  № 1329 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ  РЕГЛАМЕНТ  
     Управления имущественных  и земельных отношений администрации Усть-Катавского городского округа предоставления муниципальной услуги  на территории  Усть-Катавского городского округа конструкций   рекламных  предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь  выдаче ,  разрешений , аннулированию таких  на территории  Усть-Катавского городского округа конструкций   рекламных   установку   на   разрешений   выдаче   по 
1. Общие положения
1.1. Настоящий ) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для ее получения.
регламент  (далее –  Административный  на территории Усть-Катавского городского округа  конструкций   рекламных  предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь  выдаче ,  разрешений , аннулированию таких  на территории муниципального образования Усть-Катавский городской округ  конструкций   рекламных   установку   на   разрешений   выдаче   по  предоставления муниципальной услуги  регламент   административный 
 процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
 административных  определяет порядок, сроки и последовательность действий ( Административный регламент 
1.2. Основание для разработки Административного  регламента.

Постановление администрации Усть-Катавского городского округа от 24.06.2011 г. № 660 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами администрации, муниципальными предприятиями и учреждениями Усть-Катавского городского округа».
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги.
 на территории муниципального образования Усть-Катавский городской округ (далее – муниципальная услуга). 
конструкций  предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь выдача ,  разрешений , аннулированию таких  на территории муниципального образования Усть-Катавский городской округ  конструкций   рекламных  установку   на   разрешений  Выдача 
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Предоставление муниципальной услуги  осуществляет  Управление  имущественных и земельных отношений администрации Усть-Катавского городского округа (далее - Управление).  на территории муниципального образования Усть-Катавский городской округ конструкций  предписания о демонтаже самовольно установленных вновь выдача ,  разрешений , аннулированию таких  на территории муниципального образования Усть-Катавский городской округ  конструкций   рекламных  установку   на   разрешений   выдаче   по 

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

1) ;
 на территории Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдача 
2) отказ в ;
 на территории Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдаче 
3) принятие решения об аннулировании Усть-Катавского городского округа;
 на территории  конструкции   рекламной   установку   на   разрешения 
4) . на территории  Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной  предписания о демонтаже самовольно установленной вновь  выдача 
2.4. Сроки и условия предоставления муниципальной услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги в части в течение двух месяцев со дня приема от заявителя необходимых документов, указанных в пункте 2.6.
 Усть-Катавского городского округа   на территории  конструкции   рекламной   установку   на   разрешений   выдачи 
Днем подачи заявления считается день предоставления всех необходимых документов.

Срок направления заявления о  (далее – комиссия) составляет 5 рабочих дней.
 на рассмотрение комиссии по наружной рекламе на территории  Усть-Катавского городского округа на территории  Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдаче 
По результатам рассмотрения комиссией отделом архитектуры и градостроительства  администрации Усть-Катавского городского округа изготавливается   паспорт рекламного места. Установка рекламной конструкции допускается при наличии  разрешения  на установку рекламной конструкции, которое оформляется и выдается на основании постановления администрации Усть-Катавского городского округа о выдаче разрешения  специалистом  отдела по управлению земельными ресурсами Управления (далее –специалист Отдела) в течение 10 рабочих дней.

2.4.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги в части  являются:
 на территории  Усть-Катавксого городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешений   выдачи 
1) предоставление заявителем неполного пакета документов, необходимого для ;
 конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдачи 
2) несоответствие проекта ;
 регламента  и ее территориального размещения требованиям технического  конструкции   рекламной 
3) несоответствие  в заявленном месте схеме территориального планирования или генеральному плану;
 конструкции   рекламной   установки 
4) нарушение требований нормативных актов по безопасности движения транспорта;

5) нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки поселения или городского округа;

6) нарушение требований, установленных частями 5.1 – 5.7 и 9.1 статьи 19 Федерального закона «О рекламе».

Отказ в выдаче разрешения  на установку рекламной конструкции направляется специалистом Отдела в течение 3 рабочих дней.

2.4.2. Предоставление муниципальной услуги в части аннулирования  осуществляется в течение месяца со дня: 
 конструкции   рекламной   установку   на   разрешений 
1) направления владельцем ;
 разрешения  уведомления в письменной форме о своем отказе от дальнейшего использования  конструкции   рекламной 
2) направления собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединена ;
 конструкции   рекламной , документа, подтверждающего прекращение договора, заключенного между таким собственником или таким владельцем недвижимого имущества и владельцем  конструкция   рекламная 
3) выявления Управлением фактов, когда в течение года со дня  не установлена;
 конструкция   рекламная   разрешения   выдачи 
4) выявления Управлением фактов, когда  используется не в целях распространения рекламы, социальной рекламы;
 конструкция   рекламная 
5) выявления Управлением фактов, когда  с нарушением требований, установленных частями 5.1 - 5.7 статьи 19 Федерального закона «О рекламе», либо результаты аукциона или конкурса признаны недействительными в соответствии с законодательством Российской Федерации;
 конструкции   рекламной  и эксплуатацию  установку   на  выдано лицу, заключившему договор  разрешение 
6) выявления Управлением фактов нарушения требований, установленных частями 9.1 и 9.3 статьи 19 Федерального закона «О рекламе»; 

7) получения предписания антимонопольного органа в соответствии с действующим законодательством.
Срок может быть увеличен на тридцать рабочих дней при необходимости предоставления (получения) дополнительных документов от владельцев рекламных конструкций, собственников или иных законных владельцев недвижимого имущества, к которому присоединена рекламная конструкция, а также составления актов осмотра рекламной конструкции или места, на котором она была или должна была быть размещена.

Решение об аннулировании разрешения на установку рекламной конструкции подписывается начальником Управления при наличии указанных оснований и направляется Управлением заинтересованным лицам в течение трех рабочих дней со дня принятия соответствующего решения.

2.4.3. , зафиксированного в акте осмотра.
 разрешения  без  конструкции  установки рекламной  осуществляется в течение 5 рабочих дней со дня выявления Управлением фактов  на территории  Усть-Катавского городского округа конструкций  рекламных  предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь  Выдача 
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

1) Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

2) Федеральным законом от 13 марта 2006 года № 38-ФЗ «О рекламе»;

3) Налоговым кодексом Российской Федерации (часть вторая) от 5 августа 2000 года № 117-ФЗ; 

4) Государственным стандартом Российской Федерации «Наружная реклама на автомобильных дорогах и территориях городских и сельских поселений. Общие технические требования к средствам наружной рекламы. Правила размещения. ГОСТ Р 52044-2003», утвержденным постановлением Госстандарта России от 22 апреля 2003 № 124-ст;
5) Уставом Усть-Катавского городского округа Челябинской области
6) Решением Собрания депутатов Усть-Катавского городского округа от 22 мая 2007 года № 34 «О;
б утверждении  Положения «О порядке распространения наружной рекламы и рекламы на транспортных средствах в Усть-Катавском городском округе» 
7) Решением Собрания депутатов Усть-Катавского городского округа от 27 февраля  2010 года № 30 «Об утверждении  Положения о порядке организации и проведения торгов (конкурсов, аукционов) по продаже права на заключение договоров на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности Усть-Катавского городского округа».

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Документы, предоставляемые заявителем для :
 на территории  Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдачи 
1) заявление о предоставлении ;
 на территории Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения 
2) данные о физическом лице либо данные о государственной регистрации юридического лица или государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя;

3) подтверждение в письменной форме согласия законного владельца соответствующего недвижимого имущества на присоединение к этому имуществу , если заявитель не является собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества;
 конструкции   рекламной 
4) адрес места размещения рекламной конструкции и фотомонтаж размещаемой рекламной конструкции с прилегающей территорией;

5) чертёж каркаса с кратким пояснением.
6) цветной эскиз рекламного сообщения.
2.6.1. Документы, предоставляемые заявителем для аннулирования :
 конструкций   рекламных   установку   на   разрешений 
1) уведомление в письменной произвольной форме о своем отказе от дальнейшего использования ;
 разрешения 
2) документы, подтверждающие прекращение договора, заключенного между собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединена ). конструкция   рекламная  (договор купли-продажи недвижимого имущества, договор передачи недвижимого имущества другому собственнику или иному законному владельцу, иные документы, подтверждающие смену собственника недвижимого имущества, к которому присоединена  конструкции   рекламной  и владельцем  конструкция   рекламная 
2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.7.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешений на установку рекламной конструкции являются:

а) непредставление заявителем вместе с заявлением на выдачу разрешения на

установку рекламной конструкции необходимых в соответствии с подпунктом

2.6 документов; 

б) наличие в заявлении на выдачу разрешения на установку рекламной кон-

струкции незаполненных полей; 

в) отсутствие на заявлении на выдачу разрешения на установку рекламной 
конструкции подписи или печати заявителя. 

2.7.2. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предс-

тавления муниципальной услуги по аннулированию разрешения на установку рекламной конструкции являются:

а) отсутствие в уведомлении фамилии гражданина либо наименования органи-

зации, направивших документ, и почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ; 

б) не поддающийся прочтению текст уведомления (документ возвращается 
гражданину либо организации, если его фамилия, наименование и почтовый адрес поддаются прочтению). 

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.8.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги по вы-

даче разрешений на установку рекламной конструкции являются:

а) несоответствие проекта рекламной конструкции и ее территориального  раз-

мещения требованиям технического регламента; 

б) несоответствие установки рекламной конструкции в заявленном месте схеме

территориального планирования или генеральному плану; 

в) нарушение требований нормативных актов по безопасности движения 
транспорта; 

г) нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки окру-

га;

д) нарушение требований законодательства Российской Федерации об объек-

тах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании; 

е) нарушение требований, установленных частями 5.1 - 5.7 и 9.1 статьи 19 
Федерального закона «О рекламе». 

2.8.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги по аннулированию разрешения на установку рекламной конструкции является отсутствие оснований, указанных подпункте 2.4.2 настоящего административного регламента.

2.9. Оплата, взимаемая с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.

За  заявителем уплачивается государственная пошлина в размерах и порядке, установленном законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.
 на территории Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдачу 
За предоставление муниципальной услуги в части принятия решения об аннулировании  плата не взимается. на территории  Усть-Катавского городского округа  конструкций   рекламных  и предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь  конструкций   рекламных   установку   на   разрешений 
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги. 
2.10.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на выдачу разрешения на установку рекламной конструкции не должен превышать 20 минут.

2.10.2. Разрешение на установку рекламной конструкции заявитель получает в отделе по управлению земельными ресурсами Управления.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении разрешения на установку рекламной конструкции не должен превышать 15 минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Срок регистрации заявления на выдачу разрешения на установку рекламной конструкции не должен превышать 15 минут.

2.12. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

2.12.1. Для работы специалиста  отдела по управлению земельными ресурсами (далее - специалист Отдела) помещение должно быть оснащено стульями, столами, персональным компьютером с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим устройствам;

2.12.2. Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются (подчеркиваются).

2.12.3. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудованы мебелью (стол, стулья).

2.12.4. Вход в здание отдела по управлению земельными ресурсами Управления должен быть оборудован вывеской с полным наименованием Управления.

2.12.5. Места информирования оборудуются информационным стендом, стульями и столом для возможности оформления документов.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

2.13.1. Информация о правилах предоставления услуги является открытой и предоставляется путем:

а) размещения на официальном сайте администрации Усть-Катавского городского округа : www.admust-katav.ru;
б) размещения на информационных стендах, расположенных в помещениях 
по адресу: город Усть-Катав, улица Центральная, 42, 2 этаж.
в) проведения консультаций специалистом Отдела Управления. 

2.13.2. Место нахождения Управления: 456040, г. Усть-Катав,ул. Ленина, 47а. Контактный телефон: (8-351-67) 2-55-66; Отдела по управлению земельными ресурсами Управления (далее  – Отдел): 456040. г. Усть-Катав, ул. Центральная, 42, Контактный телефон: (8-351-67) 2-62-55, адрес электронной почты: ueizo_zem.otdel@mail.ru
График работы специалиста Отдела:

-понедельник – пятница с 8.30 до 17.30;

- прием заявлений: понедельник - пятница с 8.30 до 17.30;

- выдача документов: понедельник - пятница с 8.30 до 17.30;

- перерыв с 12.30 до 13.30;

-суббота, воскресенье – выходные дни.

Место нахождение специалиста Отдела: город Усть-Катав, ул. Центральная, 42.
2.13.3. Информация о предоставлении муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги является открытой и предоставляется путем:

а) размещения на официальном сайте;

б) размещения на информационном стенде, расположенном в помещении  Отдела;

в) использования средств телефонной связи;

г) проведения консультаций специалистом Отдела.

2.13.4. На официальном сайте , на информационном стенде в помещении Отдела размещаются: 

а) текст ;
 Административного регламента 
б) перечень документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги;

Текст  Административного  и перечень необходимых документов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.
 регламента 
2.13.5. Лица, обратившиеся в Управление непосредственно или путем использования средств телефонной связи, информируются:

1) о перечне документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги, их комплектности (достаточности);

2) о правильности оформления документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги;

3) об источниках получения документов, необходимых для исполнения муниципальной услуги; 

4) о порядке, сроках оформления документов, возможности их получения;

5) об основаниях ;
 на территории  Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдаче  либо отказа в  разрешения   выдачи 
6) об основаниях . 
 на территории Усть-Катавксого городского округа конструкции   рекламной  предписаний о демонтаже самовольно установленной вновь  выдачи 
2.13.6. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения муниципальной услуги путем использования средств телефонной связи, личного посещения.

При обращении заявителя специалист Отдела дает ответ самостоятельно.

В случае необходимости привлечения иных специалистов Управления, должностных лиц органов администрации Усть-Катавского городского округа для предоставления полного ответа специалист Отдела может предложить обратиться с поставленным вопросом в письменной форме.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения  действий, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
 административных 
3.1. .  на территории Усть-Катавского городского округа конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   Выдача 
3.2. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является подача заявителем документов, указанных в пункте 2.6  в Управление.

Поступившее заявление о  регистрируется специалистом Отдела Управления с присвоением порядкового номера и указанием даты подачи заявления.
 на территории Усть-Катавского городского округа  конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдаче 
В случае несоответствия документов требованиям пункта 2.6 специалист  Отдела отказывает заявителю в принятии заявления в устной форме.

В случае соответствия документов требованиям специалист передает документы на рассмотрение комиссии.

Комиссия рассматривает представленные документы, принимает решение о При поступлении заявления на установку рекламной конструкции на недвижимом имуществе находящимся в муниципальной собственности Усть-Катавского городского округа, принимается решение  о подготовке проведения торгов по продаже права на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции. разрешения, оформляемое в форме Протокола.  такого  выдаче  либо об отказе в  конструкции   рекламной   установку   на   разрешения   выдаче 
Заявитель вправе обратиться в Управление, с документами согласование которых необходимо для принятия решения о , за предварительной консультацией либо согласованием. выдаче  либо об отказе в его  разрешения   выдаче 
С учетом рекомендаций комиссии Управление принимает решение о .
 выдаче  либо об отказе в его  разрешения   выдаче 
В случае принятия решения о  разрешения  отделом архитектуры и градостроительства администрации Усть-Катавского городского округа изготавливается паспорт рекламного места. Паспорт каждые 5 лет проходит новое согласование.
  выдаче 
Управление вправе заключить договор на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, с победителем торгов по продаже права  или единственным участником торгов по продаже права. Торги проводятся в порядке и на условиях, установленных действующим законодательством и нормативными правовыми актами Усть-Катавского городского округа, после изготовления паспорта рекламного места и его передачи в Управление.

Установка рекламной конструкции допускается при наличии разрешения на установку рекламной конструкции, которое оформляется и выдается специалистом Отдела Управления, на основании постановления администрации Усть-катавского городского округа о выдаче разрешения и в случаях размещения рекламной конструкции на недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности Усть-Катавского городского округа, при наличии заключенного с Управлением договора  на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции.

В случае принятия решения об отказе в  заявитель извещается о причинах отказа в соответствии с Федеральным законом «О рекламе».  разрешения   выдаче 
Постановление администрации Усть-Катавского городского округа о выдаче разрешения или уведомления об отказе в его выдаче направляется Управлением  заявителю в течение двух месяцев со дня приема от него всех необходимых документов.

 выдается заявителю лично либо его представителю при предъявлении документа, удостоверяющего личность, либо нотариально оформленной доверенности уполномоченного лица.
Разрешение  
3.3. Аннулирование .  конструкции   рекламной   установку   на   разрешений 
3.3.1. Основаниями для начала предоставления муниципальной услуги в части аннулирования  являются: 
 конструкции   рекламной   установку   на   разрешений 
1) направление владельцем ;
 разрешения  в Управление уведомления в письменной форме об отказе от дальнейшего использования  конструкции   рекламной 
2) направление собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества в Управление, к которому присоединена ;
 конструкции   рекламной , документа, подтверждающего прекращение договора, заключенного между таким собственником или таким владельцем недвижимого имущества и владельцем  конструкция   рекламная 
3) выявление Управлением фактов, когда в течение года со дня  не установлена;
 конструкция   рекламная   разрешения   выдачи 
4) выявление Управления фактов, когда  используется не в целях распространения рекламы, социальной рекламы;
 конструкция   рекламная 
5) выявление Управлением фактов, когда  с нарушением требований, установленных частями 5.1 – 5.7 статьи 19 Федерального закона «О рекламе», либо результаты аукциона или конкурса признаны недействительными в соответствии с законодательством Российской Федерации;
 конструкции   рекламной  и эксплуатацию  установку   на  выдано лицу, заключившему договор  разрешение 
6) выявление Управлением фактов нарушения требований, установленных частями 9.1 и 9.3 статьи 19 Федерального закона «О рекламе»; 

7) получение предписания антимонопольного органа в соответствии с действующим законодательством.

3.3.2. Поступившее уведомление об отказе от дальнейшего использования  регистрируется специалистом Отдела Управления с присвоением порядкового номера и указанием даты подачи заявления.
 конструкции   рекламной  и владельцем  конструкция   рекламная  либо документы, подтверждающие прекращение договора, заключенного между собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому присоединена  разрешения 
3.3.3. Для подтверждения фактов, являющихся основаниями для аннулирования  Управление:
 разрешения 
1) вправе запрашивать документы, подтверждающие возникновение таких оснований в соответствии с Федеральным законом «О рекламе» от владельцев ;
 конструкция   рекламная , собственников или иных законных владельцев недвижимого имущества, к которому присоединена  конструкций   рекламных 
2) составляет акты осмотра  или места, на котором она была или должна была быть размещена.
 конструкции   рекламной 
3.3.4. Решение об аннулировании  направляется Управлением заинтересованным лицам в течение трех рабочих дней с момента принятия.
 конструкции   рекламной   установку   на   разрешения 
3.4. .  Усть-Катавского городского округа  на территории  конструкций   рекламных  предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь  Выдача 
3.4.1. Основанием для .
 Усть-Катавского городского округа  на территории  конструкции   рекламной  является выявленные Управлением самовольно установленной вновь  Усть-Катавского городского округа  на территории  конструкции   рекламной  предписаний о демонтаже самовольно установленной вновь  выдачи 
Управление совместно с отделом архитектуры и градостроительства администрации Усть-Катавского городского округа составляет акт осмотра самовольно установленных вновь .
 Усть-Катавского городского округа  на территории  конструкций   рекламных 
3.4.2. Направление подписанных предписаний юридическим или физическим лицам о необходимости добровольного демонтажа самовольно установленных  в срок не позднее 5 рабочих дней со дня составления акта, указанного в пункте 3.3. 
 конструкций   рекламных 
3.5 Особенности  предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
3.5.1. Правовым основанием для начала административной процедуры является запрос Заявителя в электронной форме, адресованное на сайт информационной системы «Портал государственных услуг Челябинской области» заявление , перенаправляется в адрес информационной системы администрации Усть-Катавского городского округа.
3.5.2. В заявлении Заявителем должен быть указан адрес электронной почты, если результат предоставления Муниципальной услуги должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если результат предос-тавления Муниципальной услуги должен быть направлен в письменном виде.
3.5.3. Одновременно с заявлением Заявитель должен направить необходимые для предоставления Муниципальной услуги документы, предусмотренные пунктом 2.6 Административного регламента.
3.5.4. Заявитель вправе приложить к запросу в электронной форме либо направить указанные документы или их копии в письменном виде.
3.5.5. Заявитель имеет право получать сведения в электронной форме о ходе выполнения запроса о предоставлении Муниципальной услуги.
3.5.6. Результат предоставления Муниципальной услуги направляется Заявителю в электронной форме по адресу электронной почты, указанному в заявлении Заявителя, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении Заявителя.
4. Порядок и формы контроля за исполнением  регламента   Административного 

4.4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, принятием решений  по исполнению Административного   специалистом Отдела осуществляется  начальником Управления  и начальником  Отдела по управлению земельными ресурсами Управления.регламента 
4.4.2. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги включают в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления муниципальной услуги, содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих.

4.4.3. Контроль за исполнением предоставления муниципальной услуги осуществляется путем проведения:

1) плановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений , иных документов, регламентирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
 Административного регламента 
2) внеплановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений .
 Административного  регламента , осуществляемых по обращениям физических и юридических лиц, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения  Административного регламента 
4.4.4. Периодичность осуществления плановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги устанавливается начальником Управления в форме приказа.

4.4.5. Плановые и внеплановые проверки проводятся должностным лицом, уполномоченным начальником Управления.

4.4.6. В ходе плановых и внеплановых проверок должностными лицами  Управления  проверяется:

1) знание ответственными лицами Управления требований , нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению соответствующей муниципальной услуги;
 Административного регламента 
2) соблюдение ответственными лицами сроков и последовательности исполнения  процедур;
 административных 
3) правильность и своевременность информирования заявителей об изменении ;
 Административным регламентом  процедур, предусмотренных  административных 
4) устранение нарушений и недостатков, выявленных в ходе предыдущих проверок.

4.4.7. Должностное лицо Управления, допустившее нарушение , привлекается к дисциплинарной ответственности в соответствии со статьей 192 Трудового кодекса Российской Федерации, статьей 27 Федерального закона от 2 марта 2007 года № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации».
 Административного регламента 
5. Порядок обжалования решений и действий (бездействия) Управления, а также должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги

5.5.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование действий (бездействия), решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) или судебном порядке.

5.5.2. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы.

Жалоба на действия (бездействие) должностных лиц Управления, муниципальных служащих, непосредственно предоставляющих муниципальной услугу, принятые ими решения при осуществлении муниципальной услуги может быть подана в досудебном (внесудебном) порядке начальнику Управления.

Жалоба на действия (бездействие) начальника Управления, принятые им решения при осуществлении муниципальной услуги может быть подана заместителю главы администрации Усть-Катавского городского округа.

5.5.3. Жалоба, поданная в письменной форме, должна содержать:

а) наименование органа местного самоуправления либо фамилию, имя, отчест-

во соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица; 

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) лица, подавшего жалобу, 
почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ и уведомление о переадресации обращения; 

в) существо жалобы; 

г) личную подпись (подпись уполномоченного представителя) и дату; 

д) иные документы и материалы либо их копии (в случае необходимости в 
подтверждение своих доводов). 

5.5.4. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необхо-

димых для обоснования и рассмотрения жалобы:

а) представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с 
просьбой об их истребовании; 

б) знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения жа-

лобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. 

5.5. Жалоба не подлежит рассмотрению и возвращается гражданину в случаях, если:

а) в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почто-

вый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

б) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы 
жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (гражданину направляется сообщение о недопустимости злоупотребления пра-

вом); 

в) текст жалобы не поддается прочтению (жалоба возвращается гражданину, 
если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению); 

г) в жалобе содержится вопрос, на который ему многократно давались пись-

менные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства; 

д) разглашаются сведения, составляющие государственную или иную охра
няемую федеральным законом тайну (сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений). 

5.5.6. Поступившая жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации.

5.5.7. Решения, действие (бездействие) Управления (органа администрации Усть-Катавского городского округа), должностного лица Управления, муниципального служащего Управления, иных должностных лиц могут быть обжалованы заинтересованными лицами в судебном порядке.
